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1.1 TROAX AFFARSMODELL OCH STRATEGI

TROAX ARBETAR FOR ATT GORA DIN VARLD
SAKRARE GENOM ATT UTVECKLA INNOVATIVA
SAKERHETSLOSNINGAR SOM SKYDDAR
MANNISKOR, EGENDOM OCH PROCESSER.

Konkret sa hjélper vi vara kunder att sékerstalla

att sakerhetslésningarna i deras fabriker och lager
nar upp till en mer a@n acceptabel niva. Oftast
hjalper vi kunderna med deras sékerhetslésningar
baserat pa deras ritningar och vi har ocksa utvecklat
konfigureringssystem som gér att kunderna sjalva
kan ta fram forslag pa implementeringar av vara
sakerhetssystem. Sedan &ver 65 ar tillbaka har malet
med vara hégkvalitativa, metallbaserade natpanels-
|&sningar varit att uppfylla behoven av skyddad och
saker forvaring, samt att fungera som maskinskydd
och lageravskiljare. Idag &r vi marknadsledande
inom vart omrade. Troax finns representerat

i 42 lander 6ver hela varlden och sysselsatter

ca 975 medarbetare. Var affarsidé inrymmer tre
omraden dér fokus ligger pa utveckling och kvalitet.
Specifika mal har definierats fér varje omrade, vilka
motsvarar vara tre affarsomraden:

» Maskinskydd: Produkter och I6sningar som
skyddar manniskor fran maskiner och robotar i
industrimiljéer, samt skyddar automatiserade
tillverkningsprocesser fran obehoriga personer.

Lager- och industrivaggar: Ett brett sortiment
av skyddslésningar som anvands vid konven-
tionell och automatiserad logistikhantering,
som exempelvis férvaringsburar, lageravdelare
och rasskyddspaneler for pallstall.

Forradslésningar: Skraddarsydda nét-
panelslésningar for kallare samt vinds- och
uthyrningsforrad.

Var mission ar att dvertraffa vara kunders férvant-
ningar nar det géller innovativa sakerhetsprodukter
som skyddar ménniskor, egendom och processer.
Var vision &r att vara det frémsta valet inom inno-
vativa sékerhetslésningar — och den varldsledande

leverantéren av natpaneler, med global narvaro i
alla viktiga led.

I vart arbete med att goéra vardagen séker utgar vi
fran tre karnvérden, bade i ett langsiktigt per-
spektiv och i den dagliga verksamheten:

» Kundfokus. Vi ar lyhérda, engagerade
och satter kunden i centrum fér att kunna
erbjuda |&sningar, produkter och service
av hogsta kvalitet.

» Respekt. Vi dr engagerade och bryr oss
om ménniskor. Darfér agerar vi med etik,
integritet och professionalism i allt vi gor.

» Samarbete. Vi samarbetar alltid, bade
kollegor emellan, och med nuvarande och
framtida kunder och leverantérer.

Vi grundar var verksamhet pa nio centrala
varderingar, som &r bade etiska och moraliska,
vilka innefattas i Troax uppférandekod.

1.2 TROAX HALLBARHETSSTYRNING

Detta dokument utgér Troax lagstadgade hallbar-
hetsrapport for 2020 i enlighet med Arsredovisnings-
lagen. Troax har uppréttat en hallbarhetsrapport
arligen sedan 2017 och kommer att uppratta en
hallbarhetsrapport arligen dven i framtiden. Troax ar
signatér till FN-initiativet Global Compact, som syftar
till att géra ménskliga rattigheter, rattvisa arbets-
normer, miljdansvar och anti-korruption till karn-
vérden i de deltagande féretagens verksamheter.
Som framgar av denna rapport sa drivs Troax
hallbarhetsarbete i enlighet med Global Compact
och dess 10 principer finns integrerade i Troax
Uppférandekod, Uppforandekod for leverantérer
samt i Troax etiska riktlinjer.

Hallbarhetsstyrningen inom Troax verksamhet utgar fran foretagets
vision, varderingar och uppférandekod, kompletterat med vara
styrdokument. Hallbarhet ar en integrerad del av Troax strategi och
det hégsta beslutande organet i dessa fragor &r styrelsen, som god-
kadnner Troax uppférandekod och dvervakar Troax hallbarhetsarbete
samt ar ansvarig for hallbarhetsrapporten. Troax koncernledning ar
ansvarig for utformningen av féretagets hallbarhetsstrategi och for att
folja upp hur strategin implementeras i verksamheten.

Troax varderingar definierar vilka vi & och vad vi star fér. Troax
uppférandekod utgér grunden for vart agerande och uppférande.
Uppférandekoden och styrdokumenten pa koncernniva &r vara
viktigaste dokument. Dessa styrdokument &r:

» Troax etiska riktlinjer

» Visselblasarpolicy

» Finanspolicy

» Kvalitets- och miljépolicy
» HR-policy

» Jamstalldhetspolicy

Troax har dven lokala styrdokument som ytterligare beskriver interna
regler. Dessa dokument granskas och uppdateras regelbundet.
Ledningssystem och handlingsplaner sakerstaller att Troax arbetar
med kritiska hallbarhetsfragor pa ett systematiskt satt. Ledningssystem
for sakerhet och arbetsmiljo har implementerats f6r produktions-
anlaggningen i Sverige och samtliga produktionsanlaggningar rappor-
terar [6pande KPl:er 6ver tillbud och olyckor. Miljéarbetet i Sverige
sker framst inom ramen for miljéledningssystemet 1ISO 14001.

Uppférandekoden ar Troax etiska kompass och innehaller riktlinjer for
Troax agerande gentemot intressenter och marknaden. Koden hjélper
oss att dversatta varderingar till handling och utgor grunden fér vart
etiska, miljoméassiga och sociala ansvarstagande. Uppférandekoden
inkluderar bland annat halsa och sékerhet, miljo, relationen till med-
arbetarna, manskliga rattigheter och affarsmetoder.

Troax globala visselblasarfunktion ger medarbetare méjligheten att
rapportera eventuella dvertradelser av uppférandekoden och alla
medarbetare uppmuntras att rapportera misstankta dvertradelser.
Uppférandekoden och visselblasarpolicyn géller samtliga medarbetare
i hela véarlden och kommuniceras till medarbetarna arligen av de lokala
landscheferna. Samtliga nyanstallda far ta del av uppférandekoden
och visselblasarpolicyn som en del av introduktionsprogrammet.
Under 2019/2020 har samtliga medarbetare informerats om Troax
etiska riktlinjer och visselblasarpolicy.

1.3 BRANSCH- OCH SAMHALLSENGAGEMANG

Pa de platser dar Troax bedriver verksamhet spelar foretaget en roll i
det lokala samhallet i form av arbetsgivare, skattebetalare, inképare av
lokala varor och tjanster. Troax stodjer ocksa vélgorande andamal och
érbland annat delégare i en lokal vindkraftspark. | det samhélle dar
Troax &r verksamt i Sverige férekommer sponsring av lokala idrotts-
foreningar, deltagande i méssor pa skolor, erbjudande av praktik-
platser till studerande och Troax stédjer dven sammanslutningar dar
medarbetarna ar involverade, framst inom idrott.

Troax AB och Troax Lee ar certifierad enligt ISO 9001 samt 14001 och
det langsiktiga malet ar att samtliga produktionsenheter i koncernen
ska inneha dessa bada certifieringar. Troax &r aktiv i arbetet med att
utveckla och forbattra standarden i Maskindirektivet, vilket ar en
CE-standard fér att intyga att maskinen uppfyller EU:s halso-, miljo-
och sékerhetskrav, vika i sin tur bidrar till att utoka sékerheten pa
arbetsplatsen i industrimiljéer.
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) BAKGRUNDTILL
TROAX HALLBARHETSMAL

2.1 INTRESSENTANALYS

TROAX HAR MANGA OLIKA INTRESSENTER
OCH DE AR VIKTIGA FOR ARBETET MED ATT
DEFINIERA FORETAGETS PRIORITERING AV
HALLBARHETSFRAGORNA. DE VIKTIGASTE
INTRESSENTERNA AR DE SOM PAVERKAS
AVTROAX VERKSAMHET OCH AKTIVITETER,
OCH SOM PA LIKNANDE SATT PAVERKAR
TROAX. FOLJANDE GRUPPER ANSES VARA DE
VIKTIGASTE INTRESSENTGRUPPERNA:

» Befintliga och potentiella kunder

» Befintliga och potentiella medarbetare

» Aktiedgare, investerare och finansidrer

» Befintliga och potentiella leverantérer

» Lokalsamhéllen néra Troax produktionsanldggningar

Troax har som mél att ha en regelbunden, &rlig och éppen interaktion
med sina intressenter. Vi uppratthaller och utvecklar relationer till
intressenterna pa ett aktivt satt och anvéander informationen fran
intressenterna for att utveckla var verksamhet, vara produkter och
tjanster. En 6ppen och kontinuerlig dialog kar tilltron pa Troax
formaga att hantera risker och utnyttja méjligheter vilket samtidigt
forbattrar féretagets utveckling.

Kring arsskiftet 2019/2020 genomférde Troax en kundundersékning
som bland annat har innehallit fragor géllande kundernas férvéntningar
pa Troax hallbarhetsarbete. En av slutsatserna av undersékningen
var att Troax kunder forvantar sig att Troax arbetar aktivt med
héllbarhetsfragor som ett led i sin utveckling av verksamheten, men
att det i dagslaget inte &r ndgot som kunder i allménhet foljer upp i
sin leverantérsutvérdering. Av en mindre medarbetarundersokning
genomfdrd under vintern 2020 kan konstateras att medarbetare
inom Troax upplever att det finns ett hallbarhetsfokus i verksam-
heten men att kommunikationen kring det arbete som utférs kan
forbattras ytterligare.
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2.2 RISKHANTERING RELATERAT TILL MILJO,
SAKERHET OCH HALSA

Riskanalys &r integrerad i ledningens interna
processer och hanteras genom riktlinjer och
arbetsrutiner. Overgripande riskanalys inklusive
atgérder sker pa koncernledningsniva och
godkénns av styrelsen arligen. | dvrigt identifieras
och hanteras risker [6pande pa koncernens olika

enheter genom de rutiner och systematiska risk-
beddmningar som gérs inom de olika riskomradena.
Atgarder vidtas inom respektive omrade for att
minimera sannolikheten fér och konsekvenserna
av en incident. Nedan féljer en sammanfattning av
de risker som identifierats och som ar kopplade till
hallbarhet i var verksamhet:

FN:S GLOBALA

HALLBARHETSMAL TROAX ATGARDER

RISK BESKRIVNING TROAX HANTERING

Miljéolycksrisker Miljéolyckor vid Rutiner for kemikaliehantering och avfalls-
lackage, spill eller hantering.
processfel.

Beredskap for spill och lackor.
Utbildning av anstéllda.

Kontrollprovtagning av halterna av trikloreten
vid fabriken i Hillerstorp.

Bristande sakerhet
eller arbetsmiljé
kan leda till skador
eller sjukdomar pa
arbetsplatsen.

Arbetsmiljérisker

Systematiskt arbetsmiljdarbete genom till
exempelvis utbildning, regelbundna tillsyns-
ronder, arbetsinstruktioner, skyddsutrustning
och ergonomiska hjélpmedel.

MAL 8:
Anstandiga
arbetsvillkor
och ekonomisk
tillvaxt

8.4 Vibidrar till att forbattra resurseffektiviteten i produktionen genom
att via energieffektiviseringar standigt forséka minska elkonsumtionen i
produktionsprocessen.

Vi tillampar vérmeatervinning av luft och varmvatten fran kompressorer
samt justering av drifttider pa allmanventilationen.

Allt eftersom armaturer byts ut byter vi till energisnala LED-lysror.

Viminskar utsldpp av vaxthusgaser via transporter genom lokal produktion
av vara produkter i Kina och USA.

8.7 Viaccepterar inte tvangsarbete eller svart arbetskraft, fysisk eller
psykisk bestraffning eller trakasserier. Vi respekterar manskliga réttigheter
och féljer internationella konventioner inom detta omrade. Detta beskrivs i
var uppférandekod och i vara interna styrdokument.

8.8 Troax affarsidé bygger pa att vara produkter ska gora arbetsplatser runt om
i varlden sakrare for vara kunders anstallda for att pa sa satt minimera antalet
olyckor som sker i industriella verksamheter. Vi bidrar d&ven genom att géra vara
egna arbetsplatser sdkrare genom uppféljning och férebyggande av olyckor.

Halso- och Halso- och

sakerhetsrisker sakerhetsfragor pa
Troax produktions-
anldggningar.

Rapportering och uppféljning av tillbud och
olyckor samt atgardsplaner for att férhindra
liknande tillbud/olycka i framtiden.

Produktsakerhets- Séaker anvéndning Produkttester enligt normer samt produkt-
risker av produkter. certifieringar av tredje part (TUV).
Hallbarhetsrisker i Miljérisker kopplat Krav pa leverantdrers signering av Troax Upp-
leverantérskedjan till produktion férandekod innehallande miljokrav pa material
av material och och komponenter samt att drygt 50% av insats-
komponenter. varorna i Troax AB utgdrs av atervunnet stal.
Brott mot Krav pa leverantérers signering av Troax
uppférandekod Uppforandekod fér leverantérer innehallande

hos leverantor.

2.3 FN:S GLOBALA HALLBARHETSMAL

FN:s globala mal for hallbar utveckling presen-
terades hosten 2015 och ersatter milleniemalen
vilket bland annat innebar att miljé och utveckling
inte langre behandlas som tva separata fragor.
De tre dimensionerna av hallbar utveckling — den
sociala, den ekonomiska och den miljémassiga
—&rintegrerade i de globala malen. Alla lander

i vérlden ska arbeta for att na malen och det ar
respektive regerings ansvar att malen nas i det
egna landet. Malen ska nas till 2030.

krav pa socialt ansvar samt uppféljning genom
revisioner hos leverantorer.

Vianser att det ar viktigt att bidra till att na dessa
mal och vi stédjer mojligheterna att na malen i
var verksamhet. Vi har utvarderat var verksamhet
gentemot de 17 malen och har identifierat tre mal
som ligger néra var affédrsverksamhet och dar vi
beddmer att vi kan goéra stérst insats.

MAL 12: Hallbar
konsumtion och
produktion

12.2 Vibidrar genom att med optimerade konstruktioner och anvandande
av hoghallfasta material i kombination med regelbundna tester i vart test-
center gora vara produkter mer materialeffektiva och med hogre hallfasthet
&n manga av vara konkurrenters produkter. Produktutvecklingsprocessen
innehaller alltid en miljéanalys och vi séker standigt nya méjligheter att
minska stalatgangen vid framtagande av nya produkter.

| Sverige har naturgas bytts ut mot biogas for produktion och uppvarmning
av fastighet.

12.4 Vibidrar till en ansvarsfull hantering av kemikalier i vara processer
genom rening av utgaende avloppsvatten i vart eget reningsverk. Vakuum-
indunstaren renar férorenat vatten fran forbehandlingar och ateranvénds i
processen, vilket ar ett slutet system.

12.5 Vibidrar genom att 99% av innehallet i vara produkter utgors av
atervinningsbart stal samt att drygt 50% av insatsvarorna i Troax AB utgors
av atervunnet stal.

Vibidrar genom en aktiv kéllsortering, exempelvis atervinning av plast och
wellpapp, energiatervinning av tré och brannbart avfall samt att spillbitar
fran metall transporteras direkt till smaltverk for atervinning.

Stoft fran metallbearbetning och svetsning renas i tva steg genom trycklufts-
renande patronfilter och pasfilter innan den rena luften gar till ventilation
med varmeatervinning.

Vattenangan fran férbehandling avleds till yttre omgivning via interna
varmevaxlare.

Luft fran lackeringsboxar renas genom cyklon och spérrfilter vilket sedan
aterfor in i produktionslokalen.

MAL 16: Fredliga
ochinkluderande
samhallen

16.5 Vibidrar till att bek&mpa korruption och mutor genom att stélla krav
pa medarbetare och leverantérer via vara policies, Code of Conduct samt
visselblasarfunktion.
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3 TROAX FOKUSOMRADEN FOR HALLBARHETSARBETE

UTIFRAN VARA GENOMFORDA INTRESSENT-
OCH RISKANALYSER SAMT DE AV FN:S
DEFINIERADE HALLBARHETSMAL SOM VI VALT
ATT FOKUSERA PA, HAR VI IDENTIFIERAT

TRE PRIORITERADE FOKUSOMRADEN

FOR VART HALLBARHETSARBETE. DESSA
BEDOMER VI OCKSA SOM VIKTIGA FOR VARA
INTRESSENTER. DESSA FOKUSOMRADEN,
VILKA AVEN STODJER TROAX LANGSIKTIGA
STRATEGISKA MAL OCH INRIKTNING, AR:

» MINSKAD MILIOPAVERKAN
» GODA ARBETSVILLKOR

» HOG AFFARSETIK

Samtliga tre ovanstaende fokusomraden ska &ven gélla fér Troax huvud-
leverantérer. Vi har inte specifikt framhéavt dessa tre omraden i var Supplier
Code of Conduct, men vi hanvisar i den till var miljé- och kvalitetspolicy,

och att leverantérerna minst ska uppfylla det som Troax uppfyller.

Under méanga ar har vi arbetat med hallbarhets-
fragor och integrerat dem som en naturlig del i
verksamheten. Det sker dels genom inférandet
av olika policyer inom hallbarhetsomradet, dels
genom sakerstéllandet av ett aktivt miljdarbete
i enlighet med ISO 14001. Vi féljer utvecklingen

av hallbarhetsarbetet via uppféljning av de mal
som har satts upp inom respektive omrade.
Ambitionen &r att fortsatta utveckla vart interna
hallbarhetsprogram, genom bland annat fortsatta
utbildningsinsatser och ytterligare mal som regel-
bundet f6ljs upp inom verksamheten.

3.1 MINSKAD MILJOPAVERKAN

3.1.1 TROAX MILJOARBETE

Troax har sedan en lang tid haft ett fokus pa att minska sin miljo-
paverkan i verksamhetsprocesserna och att arbeta for en battre miljé
arenviktig del i det dagliga arbetet. Under 2020 har vi dven tagit steg
for att identifiera i vilka processer som Troax har storst miljépaverkan
for att kunna fokusera vart klimatarbete inom dessa omraden.
Vikommer nedan att ndrmare beskriva Troax hallbarhetsarbete inom
omradena konsumtion av ramaterial (stal), produktionsprocessen,
produktutvecklingsprocessen, logistikprocessen samt avsluta med
en analys som utférts under 2020 avseende inom vilka omraden Troax
verksamhet i Sverige har storst klimatpaverkan.

Utbver aktivt arbete med att minska Troax klimatpaverkan i varde-
kedjan sa arbetar Troax d&ven med kompletterande miljéfrémjande
atgarder som exempelvis deldgarskapet i den lokala vindkraftparken
samt att vi klimatkompenserar frakter med vara huvudspeditérer som
gar fran var fabrik i Sverige.

3.1.2 KONSUMTION AV RAMATERIAL (STAL)

Né&tpanelerna som foretaget producerar &ri grunden miljévénliga da
det ar en ren stalprodukt som &r atervinningsbar till 99 procent. | var
produktutvecklingsprocess arbetar vi standigt med att férséka minska
atgangen av stal med bibehallen eller 6kad sékerhet fér kunden. Det
finns idag som vi ser det ingen konkurrent pa varldsmarknaden som
kan erbjuda en produkt som har mindre atgang av stal per natpanel
med motsvarande sadkerhet som vara produkter har. Vi har under 2020
via insamling av data frén vara leverantorer av stal och trad, vilka &r

de huvudsakliga insatsvarorna i en nétpanel, beraknat att drygt 50 %
av det stal som Troax konsumerar idag kommer fran atervunnet stal.
Da konsumtion av stal &r den enskilt stérsta bidragande faktorn till
Troax negativa klimatpaverkan sa kommer Troax under kommande

ar att ldgga ett stort fokus pa att utdka andelen atervunnet stal (eller
alternativt stal) vid tillverkningen av natpaneler.

3.1.3 EN MILJOVANLIG PRODUKTIONSPROCESS

Troax har en miljévanlig produktionsprocess och certifierades enligt
miljéstandarden ISO 14001 redan 1998. Vi kontrollerar och méter var
miljoprestanda och vi strévar efter att eliminera eller minska férore-
ningar, onddig materialférbrukning och utslapp i luft och vatten. Troax
arbetar aktivt fér att minimera anvéndandet av fossilt bransle och det
forkommeringa utslépp av tungmetaller i var produktionsprocess.
Miljéfarligt avfall fran produktionsprocessen bestar av fororenat
tvattvatten fran lackeringsprocessen dér det utgédende avloppsvattnet
renas i vart eget reningsverk. Utdver detta hanteras restprodukter i
form av stalskrot fran kapning och klippning av rér och trad av vara
recycling partners. Var produktionsprocess kan darfér anses ha mycket
sma klimatpaverkande effekter vilket ocksa framgar av de klimatberék-
ningar som gjorts under 2020 - se avsnitt 3.1.5 nedan.

Verksamheten i Sverige ar sedan 2015 anmalningspliktig och vara
tillverkningsenheter i Kina, Italien, Storbritannien, Polen och USA foljer
nationella miljéregleringar. Genomférda undersékningar har inte
foranlett nagra allvarliga anmérkningar eller korrigerande atgarder
med undantag for en forhdjd niva av trikloreten i grundvattnet vid
fastigheten i Hillerstorp vilket beskrivs ndrmare i arsredovisningens
forvaltningsberéttelse. Trots att det enligt myndigheterna ej langre
féreligger nagot atgérdsbehov med anledning av den férhdjda nivan
av trikloreten sa har Troax beslutat att fortsatta att utféra grundvattens-
kontroller 2 ganger per ar med analys av erkant kontrollorgan.

Troax har sedan flera ar ett mal att minska energiférbrukningen i verk-
samheten med 2% per ar i férhallande till det antal kilogram stal som
verksamheten forbrukar. Malet har uppnatts varje ar under métperioden
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och f6r 2020 sa var minskningen i den svenska
produktionsenheten mer an 6%. Exempel pa
energibesparande atgarder som Troax genomfort/
genomfor ar dvergang fran naturgas till biogas,
vérmeatervinning av luft och varmvatten fran kom-
pressorer samt byte till LED-belysning i lokalerna.

ENERGIFORBRUKNING, TROAX AB iewh/kg
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3.1.4 MILJOASPEKTER | PRODUKT-
UTVECKLINGSPROCESSEN

Samtliga produktutvecklingsprojekt som
genomfors i den svenska enheten genomgar

en obligatorisk miljdanalys i syfte att lyfta fram
miljdaspekterna i utvecklingen av nya produkter.

I bade forstudien och i projektspecifikationen ar
produktens miljdhénsyn beaktad. Darefter sker en
obligatorisk miljéanalys, ett tvasidigt dokument
med fokus pa material, produktion och logistik.
Ifall miljdanalysen leder till ett lagt betyg i nagot
hénseende sa ska detta fértydligas och i méjlig
man lyftas for férbattringsatgard. Ett exempel

pa en mer hallbar produkt som har tagits fram
under 2020 kan ndmnas var nya 80x80 stolpe dar
tjockleken pé stolpen har reducerats fran 3 milli-
meter till 2 millimeter, vilket minskar dtgangen av
stal, i kombination med en hogre hallfasthet mot
yttre paverkande kraft pa natpanelen. Ett annat
exempel pa utveckling av mer héllbara produkter
arvar nya patenterade Smart Splice (inre lasning
vid férléngning av stolphdjd) vilken ger ett minskat
behov avemballage i samband med transporter.
Malsattningen ar att dven inkludera verksam-
heterna i Satech (Italien), Folding Guard (USA)
samt det nyforvarvade Natom Logistic (Polen)

i hallbarhetsarbetet avseende produktutvecklings-
processen. Detta arbete har férsenats pa grund av
den pagaende pandemin.

3.1.5 MILJOASPEKTER | LOGISTIKPROCESSEN
Troax verkar aktivt och i samarbete med ett antal
andra foretag for att anvénda transportmedel med
sa lag miljépaverkan som mojligt for frakter fran
vara fabriker till vara kunder. Vi har ambitionen att

i s stor utstrackning vi kan anvédnda de mest mil-
jovanliga fordonen fér vagtransporter med malet
att pa nagra ars sikt ha 70% av de transporter som
sker inom Europa klassade enligt Euro 6. Vi arbetar

for detta gentemot vara huvudspeditérer och
foljer upp utfallet med dem med jdmna intervall.
I de fall dér vi pa kunds begéran maste flyga
gods, sa gors en klimatkompensering till 100 %
pa huvudspeditorer. Detta innefattar dven kurir
och expressleveranser med paket.

Vi packar vara produkter staende i sa stor utstrack-
ning som majligt for att utnyttja lastbilarnas lastut-
rymme effektivt och dérmed minimera behovet av
antalet transporter. Utdver arbetet med att minska
var klimatpaverkan i samband med transporter sa
forsoker vi dven minska antalet transporter genom
att 6ka andelen produktion av Troaxprodukter i
USA fér den nordamerikanska marknaden samti
Kina fér de Ost- och Sydostasiatiska marknaderna.

3.1.6 TROAX KLIMATBERAKNINGAR 2020
Under 2020 har Troax for férsta gangen gjort en
kartldggning och berékning av den klimatpaverkan
som verksamheten har i enlighet med den inter-
nationella standarden Greenhouse Gas Protocol,
(GHG Protokollet). Som ett forsta led i arbetet med
denna kartlédggning har vi valt att koncentrera oss
till utslappen som utgdrs av produktionsenheten

i Sverige. Malsattningen &r att utvidga denna
berdkning till hela Troaxkoncernen, for att i nésta
led satta ett vetenskapligt baserat klimatmal fér
hela var verksamhet, i enlighet med “Science Based
Targets (SBT)".

Troax har valt en operationell kontrollansats och
dmnar ge en komplett bild av de utslapp som
verksamheten i Sverige orsakar. Det dvergripande
resultatet fran klimatberékningarna redovisas i
grafen som féljer, dar var utslépp redovisas utifran
GHG-protokollets uppdelning i tre olika “scope”.

Scope 1 motsvarar direkta utslapp av véxthusgaser
fran var verksamhet, vilket inkluderar férbranning
av diesel och bensin i vara egendgda fordon, samt
lackage av kéldmedier.

Scope 2 motsvarar indirekta utslapp fran inképt

el, vérme och kyla som anvands i var verksamhet.
Utslappen i Scope 2 redovisas i enlighet med
GHG-protokollet med bade marknadsbaserade
och platsbaserade utslapp. De marknadsbaserade
utslappen utgar ifran leverantdrsspecifik infor-
mation, dar Troax kdper in 100% fornyelsebar el.
De platsbaserade utsléppen berédknas istéllet
genom att anvadnda en emissionsfaktor som ar
baserad pa den nordiska elmixen.

Scope 3 motsvarar indirekta utslépp i Troax

vérdekedja. Som ett forsta stadie av kartlaggning
i scope 3 har fokus lagts pa fyra kategorier; trans-
porter ut (till kund), tjansteresor, avfall samt inkép
av stal. Resultatet redovisas i antal ton koldioxid-
ekvivalenter (CO2e) med anvandning av GWP100.

Sammanstalining nedan av utslappsdata fér aren 2018, 2019 samt 2020
pavisar att majoriteten av Troax utslépp harstammar fran scope 3 och
dér utslépp fran scope 1 och scope 2 ar nastan obefintliga i relation till
scope 3.

TON COse TON COze TON COje

UTSLAPPSKATEGORI 2018 2019 2020
Scope 1 0,01% 0,01% 0,01%
Scope 2 - - -
Scope 3 inkép av material 93,3% 94.1% 94.9%
Scope 3 transporter ut 6,68% 5,88% 5,08%
Scope 3 dvriga utslapp 0,01% 0,01% 0,01%
Summa scope 1 & 2 0,01% 0,01% 0,01%
Summa scope 3 99,99 % 99,99 % 99,99 %

Detta innebér att huvudaktiviteterna for att minska Troax klimatpaver-
kan kommer att vara att fortsatta arbetet med att minimera atgangen
av stal i ndtpanelerna utan att minska sékerheten samt att arbeta fér
att anvanda mer atervunnet stal (eller ett framtida alternativt stal)

i produktionen av natpanelerna. Vid en 6kning av andelen atervunnet
stal vid Troax produktionsanldggning i Sverige fran dagens 53 % till
80% ar 2030 sa skulle detta motsvara en utslappsminskning med 28 %.
Troax kommer &ven att aktivt soka samarbete med transportféretag
som kan erbjuda miljévanliga alternativ.
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3.2 GODA

ARBETSVILLKOR

VIVILL VARA EN ATTRAKTIV OCH ANSVARSFULL ARBETSGIVARE SOM
MEDARBETARNA VILL STANNA KVAR HOS OCH VI AR OVERTYGADE OM ATT
FORETAGETS FRAMGI\NG BYGGER PAEN STARK FORETAGSKULTUR MED
DIVERSIFIERADE, STANDIGT LARANDE OCH KOMPETENTA MEDARBETARE.
EN VIKTIG FORUTSATTNING FOR ATT LYCKAS MED DETTA AR ATT ERBJUDA
TROAX ANSTALLDA GODA ARBETSVILLKOR.

3.2.1 HALSA, SAKERHET OCH VALBEFINNANDE
God hélsa &r en grundlaggande férutsattning for
ménniskors mdjlighet att na sin fulla potential och
att bidra till samhéllets utveckling. Troax bolag
verkar for att erbjuda en halsosam och saker
arbetsmiljé och vi har en nollvision fér skador

pa vara medarbetare och skador pa vara kunder
orsakade av vara produkter. En stark hélso- och
sakerhetskultur med medarbetare som bryr sig om
varandra hjélper oss att nd malet.

Troax dotterbolag ansvarar for att sdkerstalla

en trygg arbetsplats som lever upp till lokala regel-
verk och i koncernens tillverkande bolag samman-
stélls Idpande rapporter baserade pa medarbetar-
statistik som innefattar dvertid, sjukfranvaro,

RAPPORTERADE OLYCKOR

tillbud och olyckor. Onormal sjukfranvaro och
tillbud/olyckor underséks och olyckor rapporteras
till myndigheter enligt géllande lagstiftning.

Vi arbetar med intern brandskyddskontroll for att
forebygga egendoms- och personskada och for
att uppratthalla en hég social och hdlsosam inre
arbetsmiljo.

Gallande sjukfranvaron sa har vi noterat en uppgang
under 2020. Detta beror i stor utstrackning pa
Coronapandemin, dels med tanke pa att anstéllda
ej far befinna sig pa arbetsplatsen vid minsta
sjukdomssymtom, dels att det krévts ett antal
symptomfria dagarinnan den anstéllde fatt komma
tillbaka till arbetsplatsen. Vi har inte noterat nagon
annan orsak till 6kningen av sjukfranvaro.

GENOMSNITTLIG SJUKFRANVARD, TROAX AB

INTROAX ESTROAXLEE © FOLDING GUARD
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ANDEL KVINNOR ANSTALLDA | TROAXKONCERNEN

3.2.2 GRUNDLAGGANDE MANSKLIGA RATTIGHETER

Troax respekterar méanskliga rattigheter, vilket innebar att vi stodjer,
foljer och respekterar internationella konventioner inom detta omrade.
Vi accepterar inte barnarbete eller nagon form av tvangs- eller
straffarbete. Alla vara direkt eller indirekt anstéllda ska behandlas

med respekt enligt grundlaggande manskliga varderingar. Troax ar

for féreningsfrihet, dvs att Troax respekterar medarbetarnas rattighet
att organisera sig och att férhandla om kollektivavtal, men respekterar
dven medarbetarnas ratt att avsta fran att inga i en fackférening. Troax
ar oppna for att erbjuda kollektivavtal till medarbetare pa de marknader
dér det ar mojligt.

Vart atagande for manskliga rattigheter uttrycks i var uppférandekod
ochivar hallbarhetspolicy for leverantérer dér vi uttrycker vart stod for
bland annat regelverket fér manskliga rattigheter och FN:s véagledande
principer for féretagande och manskliga rattigheter. For att férebygga
risker avseende manskliga rattigheter arbetar vi fér att uppfylla nationell
lagstiftning och internationella dverenskommelser om manskliga
rattigheter.

3.2.3 MANGFALD OCH LIKABEHANDLING

Troax dvergripande malsattning &r att mangfald- och jamstalld-
hetsarbetet ska inga som en naturlig och integrerad del i all var
verksamhet. Som arbetsgivare har Troax ett ansvar att sdkerstalla att
alla medarbetare behandlas lika och med respekt. Detta géller for
alla typer av arbetsplatser, nivaer och dven fér lednings- och besluts-
organ. En jamstélld arbetsplats med mangfald bidrar till en attraktiv
och dynamisk arbetsplats. Vi strévar efter att framja en inkluderande
kultur dér medarbetare kénner sig respekterade och dar arbetsstyrkan
speglar samhallet. Troax tar avstand fran alla former av diskriminering
och trakasserier, vare sig de ar grundade pa kén, kdnséverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan tros-
uppfattning, funktionsnedséattning, sexuell I1daggning och/eller alder.

Jémstélldhet mellan kvinnor och man &r en férutsattning fér hallbar
utveckling. Koncernen verkar fér att det inte ska férekomma nagon
|&nedifferentiering mellan méan och kvinnor som har likartade
arbetsuppgifter. For Troax betyder mangfald inte enbart en diversi-
fierad arbetsstyrka med relevant kompetens utan dven inkludering pa
arbetsplatsen. Mangfald beaktas i alla HR-processer och foretaget
foljer strikt en policy for icke-diskriminering. Troax stravar efter att
Ska antalet kvinnor i chefspositioner och moderbolagets styrelse
framjar jamstalldhet och mangfald i sin rekryteringsprocess av nya
styrelseledamoter. | likhet med manga industriféretag sa ar en éver-
végande andel av anstélld personal mén men andelen kvinnor har ékat
fran 23% 2019 till 24 % 2020.

Nar det géller ledande befattningshavare sa bestar styrelsen i Troax
Group AB av 33% kvinnor medan den centrala ledningsgruppen
fortfarande saknar kvinnlig representation. Lokala ledningsgrupper
inom Troax har andelen kvinnlig representation ékat fran 25% 2019 till
37% 2020.

ANDEL KVINNOR | LEDANDE STALLNING
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*avser lokala ledningsgrupper i de fyra storsta produktions-
enheterna i koncernen.
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3.2.4 GODA UTVECKLINGSMOJLIGHETER

Troax har en stark féretagskultur och ett arbetssétt som styrs av
vara karnvarden kundfokus, respekt och samarbete. Vi erbjuder
marknadsmaéssiga |dner och férmaner, en mangkulturell och
inkluderande arbetsplats samt arbetsvillkor som respekterar
medarbetarens behov.

Mbjligheten att gora karriar och vidareutbildas &r avgérande

for att attrahera och behélla medarbetare. Hog kompetens och
engagemang hos medarbetare &r kdrnan i Troax féretagskultur.
For att frémja 6kad kompetens och engagemang samlar fére-
taget regelbundet in feedback fran vara medarbetare i form av
medarbetarundersokningar och arliga utvecklingssamtal mellan
medarbetare och chef. Detta arliga samtal ar viktigt inte bara for
att sékerstélla medarbetarens kompetensutveckling utan ocksa
for att omsatta foretagets mal till arbetsrelaterade mal for varje
medarbetare. M&jlighet till kompetensutveckling finns fér bade
medarbetare och chefer via interna och externa utbildningar.
Troax rekryterar ofta interna medarbetare till nya positioner och
samtliga vakanta positioner inom Troax annonseras internt dven i
de fall en extern annonsering sker.

3.3 HOG AFFARSETIK

Fredliga samhallen och frihet fran vald ar ett mal och ett medel
for hallbar utveckling. Inkluderande, ansvarsfulla och rattvisa
institutioner &r grunden for en god samhallsstyrning fri fran
konflikter, korruption och vald.

Troax syn pa affarsetik sammanfattas i dokumenten Troax Etiska
Riktlinjer och Troax Visselblasarpolicy. Vi grundar var verksamhet
pa nio centrala varderingar, som &r bade etiska och moraliska.
For att underlatta for vara anstéllda, leverantérer, samarbetspart-
ners och andra intressenter har vi samlat vara tankar och var syn
pa véarderingarna i dokumentet Troax Uppférandekod. Samtliga
Troax anstéllda informeras arligen om Troax etiska riktlinjer och
om visselblasarpolicyn. Tillhandahallande och genomgéang av
Uppférandekoden &r ocksa en obligatorisk del av introduktions-
processen for nyanstallda. Troax etiska riktlinjer samt visselblasar-
policy finns tillgéngliga pa lokala sprék i de lander dér féretagets
anstallda inte kan ta till sig text pa det engelska spraket.

Uppférandekoden grundar sig i koncernens etiska riktlinjer, samt

i vara karnvarden; kundfokus, respekt och samarbete. Bolags-
styrningen vilar pa fundament som affarsplan, ekonomisk styrning
och miljé- och kvalitetsarbete, och Troax etiska riktlinjer ar ett av
de styrdokument som faststalls arligen av Troax styrelse. Det &r
ledningens ansvar att std bakom Uppférandekodens varderingar
och att folja upp hur den efterlevs och respekteras. Koncernens
Uppférandekod kraver en hég affarsméssig och personlig etik hos
Troax anstallda, och innefattar bland annat:

» Otillborlig paverkan: Troax har nolltolerans mot mutbrott och
andra former av korruption. Alla former av marknadsaktiviteter/
representationer ska vara i enlighet med interna regler, den
affarspraxis och lagstiftning som géller for de marknader som
vi agerar pa. Troax accepterar inte nagra former av forsok till
otillbérlig paverkan fran befintliga eller potentiella affars-
partner, kunder och andra intressenter. Otillborlig paverkan far
varken ske mot Troax medarbetare eller uppdragstagare som
féretrader Troax. Ingen medarbetare eller uppdragstagare
far heller ta emot, godta ett |6fte om eller begéra nagon
form av férman som kan uppfattas som ett korruptionsbrott.
Medarbetare och uppdragstagare som foretréder Troax far pa
motsvarande satt inte gora sig skyldiga till handlingar som ar,
eller som kan uppfattas vara, forsok till att otillbérligt paverka
andras beslut.
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» Intressekonflikt: Troax beslut far inte paverkas
av personliga intressen sasom egna ekonomiska
intressen, slakt- eller vénskap, eller andra hansyn
som inte ar relevanta fér verksamheten. Om det
finns risk for en intressekonflikt ska alltid narmsta
chefinformeras och skaliga atgarder vidtas for
att motverka problemen.

Konkurrens: En effektiv konkurrens pa lika villkor
ar en viktig bestandsdel i en vél fungerande
ekonomi. Det bidrar till utvecklingen av narings-
livets aktorer vilket &r till gagn fér kunder och
det 6vriga samhallet. Det innebér att vi inte ska
genomfdra nagra aktiviteter som otillborligt
begrénsar en effektiv konkurrens.

Anstallda ska utfora sitt arbete med en hég grad
av afféarsmoral och etiskt uppférande enligt Upp-
férandekoden. Att vara anstélld innefattar dven
rollen som representant for Troax. Man férutsatts
dérigenom agera med arlighet, integritet och i
enlighet med géllande lagar. Samtliga anstallda &r
skyldiga att rapportera évertradelser, eller miss-
téankta overtradelser av Uppforandekoden. Om ett
affarsetiskt problem uppstar i nagot av koncernens
bolag finns det ett system for hur dessa drenden ska
rapporteras — antingen direkt till koncernledningen
eller till ledamot av styrelsen. Det praktiska tillvaga-
gangsattet for att rapportera sadana érenden finns
i Visselblasarpolicyn. Under aret har 1 (0) drende
anmalts via Troax visselblasarfunktion.

Troax har dven en policy géllande exportkontroll
och sanktioner i syfte att Troax verksamhet ska
efterleva de sanktionsregler som har implemen-
terats av framforallt FN, EU och USA.

Vi dr mana om vart goda rykte, som ska genom-
syra alla vara enheter och bolag inifran och ut.

IMPLEMENTERADE PROCESSER
FOR FRAMJANDE AV EN HOG AFFARSETIK

Som medarbetare &r det viktigt att forsta att
handlingar saval inom som utanfér verksamheten
speglar Troax. Vara medarbetare ska darfér ta
ansvar for personliga utlatanden och asikter.

3.4 HALLBARHET | LEVERANTORSKEDJAN
Vart hallbarhetsarbete omfattar inte bara var
egen verksamhet utan ocksa de féretag som finns
i var leverantorskedja. For Troax som tillverkande
foretag ar det viktigt att hansyn tas till hallbar-
hetsaspekter genom hela vérdekedjan och darfor
strécker sig vart ansvar for att sakerstalla att vara
leverantérer arbetar fér en mindre klimatpaverkan,
for goda arbetsvillkor samt att de arbetar med en
hog affarsetik.

De principer som finns i FN:s Global Compact
och som némns i de inledande avsnitten i denna
rapport finns integrerade dven i Troax Uppfo-
randekod for leverantorer, ett dokument som har
implementerats under 2020 och dér Troax staller
krav pa leverantdrens acceptans av vara villkor
genom sin signering av Uppférandekoden. Malet
ar att pa relativt kort sikt fa samtliga leverantérer
som levererar material till nagon av Troax produk-
tionsenheter att signera Troax Uppférandekod
for leverantérer och redan under 2020 har 100 %
av vara leverantdrer av material till Troax Shanghai
undertecknat Uppférandekoden.

Bland atgarderna for att sékerstélla kvaliteten

och regelefterlevnaden ingar revisioner och
regelbundna besdk hos leverantdrer. Dessa besok
riktas huvudsakligen mot storre leverantérer

samt leverantérer i definierade hégrisklander.
Under 2020 hann Troax endast genomfora ett fatal
fabriksrevisioner, vilka utfordes hos leverantorer i
Sverige och USA, innan Coronapandemin slog till.

2018 2019 2020

Skriftligt etiskt regelverk och visslarpolicy funktion finns som omfattar J J J

samtliga koncernbolag

Troax etiska riktlinjer och visslarpolicy har under aret kommunicerats till J J J

samtliga anstéllda i koncernen

Information om Troax etiska riktlinjer och visslarpolicy sker till alla J

nyanstéllda i samband med introduktionen

Troax etiska riktlinjer och visslarpolicy &r dversatta till lokalt sprak i de J
l&nder dar engelska spraket inte &r vanligt forekommande

Antal anmalda drenden via visslarfunktionen
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4 MAL FOR TROAX FRAMTIDA HALLBARHETSARBETE

Malsattningen med Troax hallbarhetsarbete &r att skapa vérde for vara
intressenter. Genom att kontinuerligt utveckla vart hallbarhetsarbete
vill vi minimera Troax risker, utveckla och féradla foretagets kund-
erbjudande, identifiera nya framtida affars-mojligheter och dérmed
starka den finansiella styrkan ytterligare. En viktig del i detta arbete

ar ocksa att Oppet redovisa Troax resultat inom centrala hallbarhets-
omraden. Vi arbetar med och redovisar vara mal inom de tidigare
namnda fokusomradena:

1. Minskad miljopaverkan
2. Goda arbetsvillkor
3. Hog afférsetik

Samtliga tre ovanstaende fokusomraden ska aven galla for Troax
huvudleverantérer.

Troax hallbarhetsarbete har fokuserats pa att genomféra aktiviteter
for att uppna ett antal mal vilket presenteras i tabellen nedan. | den
l&angsiktiga malsattningen ingar dven att i storre utstrackning an hittills
inkludera verksamheterna i Satech (Italien), Folding Guard (USA) samt
det nyférvarvade Natom Logistic (Polen) mer i koncernens hallbarhets-
arbete. En sérskild arbetsgrupp finns vilken kontinuerligt avrapporterar
utvecklingen av hallbarhetsarbetet till koncernledningen.

HALLBARHETSOMRADE MAL 2020-2030

2019

2020

Minskad miljdpaverkan
/ Goda arbetsvillkor
/ Hog affarsetik

Samtliga av Troax
prioriterade
leverantorer ska
underteckna Troax
Code of Conduct for
leverantorer

Code of Conduct
dokument for
Troax AB:s
leverantorer
framtaget

Troax AB: 100 %
av A-leverantorer
Troax Shanghai:
100%

Satech: 80% av
inkdpsvolymen
Folding Guard:
arbetet paborjat
Troax Lee: arbetet
paborjat

Natom Logistic:
arbetet ej paborjat

Goda arbetsvillkor
—minimera antalet
olyckor

Troax ska via férebyg-
gande atgarder verka
for att minska antalet
olyckor i verksamheten

Troax AB: 11 st
Folding Guard: 12 st
Troax Lee: 6 st

Troax AB: 9 st
Folding Guard: 7 st
Troax Lee: 11 st

Goda arbetsvillkor
—enjamnare
koénsfordelning

Troax ska vid till-
sattande av ledande
befattningshavare
ha en ambition

om jamnare
kénsfordelning

Andel kvinnor
Styrelsen: 33%
Central ledning: 0%
Lokala lednings-
grupper (3 féretag):
25% kvinnor

Andel kvinnor
Styrelsen: 33%
Central ledning: 0%
Lokala lednings-
grupper (4 féretag):
37 % kvinnor

HALLBARHETSOMRADE MAL 2020-2030 2019 2020
Minskad miljopaverkan Troax ska arligen minska Troax AB: Troax AB:
—energiférbrukning energiférbrukningen 1,31kWh/kg 1,25kWh/kg
med 2% i de tre storsta
produktionsenheterna
matt i kWh per
producerat kilo
Minskad miljépaverkan 70% av alla vagtrans- - 43% for transporter

porter med Troax
huvudspeditorer ska ske
i enlighet med Euro 6

—transporter ut

fran Sverige

Goda arbetsvillkor
—samverkansfunktion

Produktionsbolag med
mer &n 20 anstallda
ska ha en samverkans-
funktion och samtliga
bolag ska ha processer
implementerade
géllande I6nerevision
och rekrytering

som sakerstaller att
jamstalldhetsfragor
beaktas i dessa
processer.

Process
implementerad
for Troax AB

Process
implementerad
for Troax AB

Goda arbetsvillkor
—arliga utvecklings-
samtal

100% av Troax med-
arbetare ska varje ar ha
minst ett dokumenterat
utvecklingssamtal med
sin narmaste chef

Utfall ej berdknat

Troax AB tjansteman:

95%
Troax AB kollektiv-
anstallda: 68%

100% av alla flyg- 100% 100%
transporter med Troax
huvudspeditorer ska
COy kompenseras
Minskad miljépaverkan All produktutveckling Miljéanalys Troax 100%
— produktutveckling i koncernen skainne- anvands som en
halla en miljéanalys del i produkt-
med beaktande av utvecklingen fér
miljomassiga aspekter Troaxvarumarket
Minskad miljopaverkan 80% av Troax Troax AB:s Inga uppgifter Andel

—konsumtion av stal

stalkonsumtion ska

ar 2030 komma fran
antingen atervunnet
stal eller alternativt stal.

Ovriga produktions-
anldggningar ska
malsattas i samband
med att GHG protokoll-
arbetetimplementeras.

atervunnet stal
Troax AB: 53%

Ovriga produktions-
enheter:

Insamling av data
fran leverantérer
har paborjats

Hog affarsetik 100% av Troax med- 100% 100%
—information arbetare ska arligen

informeras om Troax

etiska riktlinjer och

visselblasarpolicy
Hog affarsetik 100% av samtliga Utbildning ej Utbildning ej
- utbildning medarbetare med pabdrjad paborjad

kontinuerlig kontakt
med kunder och leve-
rantorer ska ha genom-
gatt en utbildning i
affarsetiska fragor
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HILLERSTORP 2021-03-29

FREDRIK HANSSON
Ledamot

THOMAS WIDSTRAND
Verkstillande direktor

ANDERS MORCK
Ordfsrande

EVA NYGREN
Ledamot

ANNA STALENBRING
Ledamot

BERTIL PERSSON
Ledamot

BENGTH HAKANSSON
Arbetsmgarrepre:mmnl

Virt yttrande avseende den lagstadgade
hallbarhetsrapporten har limnats 2021-03-29.
Obrlings PricewaterhouseCoopers AB

JOHAN PALMGREN

Aubktoriserad revisor

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING
Det ir styrelsen som har ansvaret for hillbarhetsrapporten fér dr 2020 och for
att den dr upprittad i enlighet med drsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Vir granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Detta innebir att var
granskning av héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en visentligt
mindre omfattning jimfért med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillricklig grund for vare uttalande.

UTTALANDE
En héllbarhetsrapport har upprittats.

Géteborg den 29 mars 2021
Obrlings PricewaterhouseCoopers AB

JOHAN PALMGREN

Auktoriserad revisor
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